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Ausübung des Vorbezugsrechts auf den Vorverkauf 2026/27 
Anleitung 
 
Mitglieder des Club Bühnen Bern profitieren nach wie vor von ihrem exklusiven Vorbezugsrecht auf 
den Kartenverkauf. Neu müssen Sie aber keine langen Listen mehr ausfüllen, einsenden und wo-
chenlang auf Ihre Tickets warten, sondern Sie können die Tickets direkt im Webshop selbst bezie-
hen. Somit reduziert sich die Wartezeit und Sie suchen sich die Plätze selbst aus. Wir bitten Sie, die 
nachfolgende Anleitung genau zu befolgen. 
 
Loggen Sie sich mit Ihrem Kundenkonto ein: 
https://tickets.buehnenbern.ch/webshop/webticket/customerlogin.secure 
 

Sollten Sie bisher keine Tickets über den Webshop bezogen haben bzw. sich seit letzter Spielzeit 
nicht mehr eingeloggt haben, nutzen Sie bitte die Option «Passwort vergessen?». Ihr Kundenkonto-
Login lautet auf die E-Mail-Adresse, die Sie bei uns hinterlegt haben. Sollten Sie nicht sicher sein, 
mit welcher E-Mail-Adresse Sie bei uns registriert sind, fragen Sie gerne telefonisch oder per E-Mail 
beim Kassenteam nach: 031 329 52 52 / kasse@buehnenbern.ch 
 
Bitte nutzen Sie nicht die Option «Neu registrieren». Ihre Mitgliedschaft ist bereits mit einem 
bestehenden Kundenkonto verbunden. Die Ausübung des Vorbezugsrechts und der Bezug von 
Tickets mit Rabatt sind nur mit diesem Kundenkonto möglich.  
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Unter «Veranstaltungen» werden Sie ab dem 11. Juni 2026, 11:00 Uhr die Vorstellungen der 
Spielzeit 2026/27 auffinden. Nicht-Mitglieder sehen diese erst ab dem 16. Juni 2026, 11:00 Uhr.  
 

Wichtig: Nachdem Sie Tickets in den Warenkorb gelegt haben, kehren Sie mittels «Weitere Karten 
kaufen» wieder zur Veranstaltungsliste zurück. Klicken Sie nicht auf das Bühnen Bern-Logo, denn 
dieses führt sie zur öffentlichen Webseite, wo die Vorstellungen noch nicht sichtbar sind: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

03 
 

Sollten Sie Fragen zur Ausübung Ihres Vorbezugsrechts haben, so steht Ihnen die Billettkasse von 
Bühnen Bern gerne zur Verfügung: 

Billettkasse im Stadttheater Öffnungszeiten: 
Kornhausplatz 20 Mo bis Fr 11.00 – 18.30 
3011 Bern Sa 10.00 – 13.00 
Telefonnummer: 031 329 52 52 
E-Mail: kasse@buehnenbern.ch 
 
Wir bitten Sie, Fragen zur Ausübung Ihres Vorbezugsrechts ausschliesslich an die Billettkasse zu 
richten. 
 
Wir wünschen Ihnen beim Bezug Ihrer Tickets viel Erfolg. 
 
 
Mit freundlichen Grüssen 
Club Bühnen Bern 
 
 
 
Martin Immenhauser 
Präsident 


